
 

 

 

 

 

 

 

ドットコモディティのポリシーについて 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



セキュリティポリシー 

ドットコモディティ（以下「当社」）はお客様が安心してご利用いただけるように、以下のような取り組みを行っております。  

128bitSSL（Secure Sockets Layer）の採用 

国内最高水準のセキュリティである 128bitSSL を採用し、お客様の入力される情報、口座残高およびお取引内容などについて、第三

者による不正アクセスや改ざんを防止しております。  

 

データの取扱い 

暗号化装置を導入し、お客様のデータを暗号化して管理しております。二重化によるバックアップを行い、データ損失に万全を期して

おります。  

アクセスログ・監視体制 

本サイトやトレードシステムについて 365 日 24 時間の監視を行い、営業時間外の障害にも迅速な対応が取れるよう体制を

整えております。  

回線について 

大容量のバックボーンを用意し、お客様に快適なアクセスをご提供するとともに、回線の二重化により耐障害性を高めております。  

 

※当社はセキュリティポリシーを必要に応じて変更することがあります。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



個人情報の取扱いについて 

ドットコモディティ株式会社（以下「当社」といいます）は、当社が事業に利用する個人情報を適切に管理し正確性・安全性を確保する

ことが、当社にとって重要な責務であると考えています。よって、以下の方針に基づき個人情報の保護に努めます。 

１．個人情報の定義 

個人情報とは、生存する個人に関する情報であって、当該情報に含まれる記述等によって特定の個人を識別できるものをいいま

す。 

２．個人情報の収集および利用について 

当社は、お客様の個人情報を不正な手段で収集することはありません。個人情報を収集する際には、利用目的を明確にし、利用目

的をお客様へ通知又は公表(*1)した上でお客様の個人情報をお預かりします。 

お預かりした個人情報は、個人情報保護法その他の関係法規で認められる場合を除き、利用目的の範囲内で適切に利用します。 

 

当社は以下の個人情報を収集することがあります。 

・口座開設や当社イベントなどへの申込み等、お客様から提出・入力していただいた情報 

・お客様からいただいたメール・電話等の通信記録・録音情報 

・その他、適法な方法で取得した情報 

３．個人情報の管理について 

当社は、個人情報を漏えい、紛失、改ざん、破壊から保護するために、当社の個人情報取扱い業務に従事する従業者(*2)に対して

個人情報保護の重要性を認識させ、管理組織体制を整備します。また、個人情報を適切に保護するための安全管理規程およびコン

プライアンスプログラム(*3)を策定し、実施し、維持し、継続的に改善します。 

４．業務委託について 

当社は、個人情報の取得・入力／移送・送信／利用・加工／保管／削除・廃棄のプロセスの全部または一部において業務委託する

場合がありますが、業務委託先とは個人情報の適切な管理を義務付ける契約を交わし、当社が監督します。  

５．個人情報の第三者への提供と開示について 

当社は、お客様よりお預かりした個人情報を第三者へ提供又は開示することはありません。ただし、以下の場合を除きます。  

・お客様から同意(*4)をいただいた場合 

・法令または取引所や自主規制団体の諸規則に基づく場合 

・人命、身体又は財産を保護する目的であって、お客様の同意を得ることが困難な状況にある場合 

・国の機関や地方公共団体又はそれらの委託を受けた者が法令に基づく行為を遂行することに対して協力する場合であって、お客

様に同意を求めることがその行為の遂行に支障をおよぼす場合 

 

 



６．個人情報保護に関する法令その他の規範遵守について 

当社は、個人情報の保護に関する法令の規定や、行政機関その他が個人情報保護に関して特に定めた規範及びガイドライン等を

遵守します。  

７．個人情報の開示、訂正、利用の停止、削除について 

お客様が当社に提供された個人情報に関して、お客様は開示、訂正、利用の停止、削除の要望を当社に申請いただくことができま

す。その場合は、後記お問合せ窓口をご利用ください。  

８．個人情報保護方針の更新について 

当社はコンプライアンスプログラムの継続的改善の観点から、本方針を必要に応じて更新することがあります。最新の内容はホーム

ページに掲載します。 

この個人情報保護方針の最新の更新日は本文書の冒頭に記しております。  

９．個人情報に関する苦情について 

当社の保有する個人情報の取り扱いに関する苦情などにつきましては後記窓口までご連絡をお願いします。  

１０．個人情報に関するお問合わせ窓口 

当社の保有するお客様ご本人の個人情報の開示・修正・利用の停止・削除のご要望は以下の窓口で承ります。 

また、個人情報の取扱いに関する苦情などにつきましても以下の窓口にご連絡ください。 

●窓口 

ドットコモディティ株式会社 

個人情報対応窓口係 

●お問合わせ 

メール：privacy@commodity.co.jp 

 

(*1) お客様へ通知又は公表 

通知の方法としては、以下のいずれかの方法によります。 

・電子メールによる通知 

・口頭による通知 

・文書による通知 

・当社ホームページによる通知 

 

公表の方法としては、以下のいずれかの方法によります。 

・当社ホームページへの記載 

・展示会・セミナー受付での掲示 



 

(*2)当社従業者 

当社と雇用関係にある従業員（正社員、契約社員、嘱託社員、派遣社員、パート社員、アルバイト社員等）、取締役、執行役、理事、監査役、監事 

 

(*3)コンプライアンスプログラム 

個人情報保護方針（本方針）、内部規程が含まれます。  

(*4)お客様からの同意 

同意の方法としては、以下のいずれかの方法によります。 

・ウェブ上でのチェックボックスやボタンを用いた同意 

・メールによる同意 

・口頭による同意 

・文書（ファックスを含みます）による同意 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



サイトポリシー 

著作権について 

ドットコモディティホームページ（以下「本サイト」）に含まれるコンテンツ（文章、資料、画像、音声、ソースコード、レイアウト、デザイン

などを含む）の著作権については、特に記載のない限りドットコモディティ株式会社（以下「当社」）に帰属します。本サイトの内容につ

いて、個人的な利用または著作権法により認められた利用を除き、営利、非営利を問わず当社の許可なく複製、配布、掲示、変更そ

のほかの方法で使用することを禁じます。  

商標について 

本サイト上に掲載されている会社名・サービス名・商品名などはドットコモディティ株式会社の商標または登録商標です。 

また本サイトに掲載された当社以外の会社名、サービス名、商品名などはいずれも各社の商標あるいは登録商標です。これらは、当

社が各社と事前の契約、許諾および商品説明の便宜上使用しているものであり、商標権の侵害を意図したものではありません。  

免責 

本サイトの内容の正確性については最善を尽くしておりますが、当社が正確性を保証するものではありません。本サイトに掲載され

ている情報によって生じるいかなる結果にも当社は責任を負いかねますのでご了承ください。  

リンクについて 

本サイトのリンクについては、 営利・非営利・イントラネットを問わず、リンクする際に当社へのご連絡は不要です。 ただし、以下の

事項について必ずご確認いただき、注意事項を厳守していただきますようお願いいたします。  

・フレームを使用したリンクなど当社のコンテンツであることが不明となるリンクは行わないでください。  

・当社の名誉、信用にかかわるようなリンクはご遠慮ください。 

 


